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¦Ë�Z e�Á�ºÌÅZ¨»  
ÃY�{Y�M :��Á�d/§���]Z »�ÉY�Y{�Ä¯�É�ÂeÂ»�ÄÌ¸¬¿�¶ËZ�Á��Ë����Â^��ÉY�]�¾f]�ZË�d·Z¨�M�É�Z�Á��Z]�d�Y�ÊÅY�

�ºÅ��Y�Y|m�d�³�])Y�n» (�¶«Y|u�¶»Z��Á��d�Y�dÆm��Å��{�,�Â^���y .�¬§�,½M��Y�kÁ�y�Á�½M�Ä]�{Á�Á���Y
¶v» ÊÀÌ »�ÉZÅ���Ä/f§ZË��Z�fyY��Â�À»�¾ËY�ÉY�]�Ä¯�������kÁ�/y�Á�{Á�Á�Ä/ËÁY���/�¿��Y�Ê/�Zy��ËY�/��d/ve�Á
½Z°»Y Ê»��Ë~a |�Z] .���Z¬e)ºÅ t�� (�Ì£���Z¬e�ÉY�Y{�Ê«Ôf»�ÉZÅ�Ì�»�Á�{�Y|¿�{ÂmÁ�ÃY�{Y�M��{ �º/Å ��t�/�

)µ{Z^e (Ê» |�Z] .  
Ê¸�Y�ÃY�:�^��ÉY�]�¾f]�ZË�d·Z¨�M�É�Z�Á��Z]�d�Y�ÊÅY���Ì£�ÄÌ¸¬¿�¶ËZ�Á�c�|¿�Ä]�Á�É�ÂeÂ»�ÄÌ¸¬¿�¶ËZ�Á��Â

Ê»�Äf§�³���¿��{�Ã{ZÌa�Á�É�ÂeÂ» �����d/�Y�Ê/¸»�Á�É�/�Y���Ä°^/���Y�Ê/W�m�Á�{Â� .����Y�É�ZÌ/�]��{�Ê¸/�Y�ÃY�
d·Zu Ê»�¶¼��Ä§���Á{�Ä�yÁ{�c�Â��Ä]�,ZÅ É{�YÂ»��{�Ê·Á�|À¯ Ê» ����Y�/n»�Z/Ë�Á�Äf/�ÂÌa��y��ZÆq�Ä]�|¿YÂe

|]ZË�Ä �Âe .��Z¬e Â¼ »�ZÅd�Y�t���ºÅ�0Ó.  
�Ä�y��ZÆq�Ê¸�Y�ÃY�)ÃY�³��]:(���������Ä/Ì¸¬¿�¶ËZ/�Á��Ë�/���Â/^��ÉY�/]�¾f/]�Z/Ë�d·Z¨�M�É�Z�Á��Z]�d�Y�ÊÅY�

ÉY�Y{�Ä¯�É�ÂeÂ» Ê»�ºÅ��Y�Y|m�d�³�]�Á�d§���]Z » |�Z] .�Å �®/Ë ��d/Æm��Y �ÉZ/Å ����¶»Z/��,d/�³�]�Á�d/§�
Á{�¶«Y|u d�Y��Â^���y .��Z¬e ÉZÅ ��Ì£��Â¿��Y�ÓÂ¼ »�ÃY�³��]�ºÆ»d�Y�t��» .�Á�ÃY�/³��]�Ä]�{Á�Á ��kÁ�/y

Ê»�¹Zn¿Y�Ê^�¿�dË{Á|v»�Z]�½M��Y {�Ì³.  
�Ë���Ê¸�Y�ÃY�:��Â^���y�Á{�¶«Y|u�Z]�Ä§��Á{�d�Y�ÊÅY� �����Ä]�Á��Ã�YÂ��Z]��/������/y��/Å�ÉY�]��f»

Ä¿Z��Á��Â^� �����Ä]�¾Ì§���ÉZÅ��/���f».  
Ê·Â¼ »�Ê¸�Y�ÃY�:�Ã�YÂ��Z]�d�Y�ÊÅY� �����Ä]�Á���Z�Y�Ä]��f»Ä¿Z��Ä§ �¶«Y|u�����Ä]�¾Ì§���ÉZÅ���f».  

Ê��§�ÃY�:�Ê»��Y�«�]�Y��Ä¬�À»�®Ë�¶yY{�|Ì·Âe�Á�dÌ ¼m��¯Y�»��Z^e�Y�Ä¯�d�Y�ÊÅY� �Ä°^���Y�ÊË�m�Á�|À¯
d�Y�½M�Ê¸yY{ .Ê»�¶¼��Ä§���Á{�c�Â��Ä]�0Z»Â¼��Ê��§�ÃY� |À¯ .  

®Ë�Äm�{�Ê��§�ÃY�:�Ã�YÂ��Z]��Â^���y�Á{�¶«Y|u�Z]�d�Y�ÊÅY� Z�Á��ÉÁ�������/��Ä/]�Ã|/��É���/�����/f»
Ä¿Z��Ä§Z�Y�Ä]��y��Å�ÉY�] ¾Ì§���ÉZÅ.  

ÃY��Á{�Äm�{�Ê��§ :Ê»�Äf¨³�ÊÅY��Ä] �����Ä]�Á��Ã�YÂ���Â^���y�Á{�Z]�{Â��/��]��f»�Ä��Ä¿Z/��Ä§Z/�Y ��ÉZ/Å
¾Ì§��.  

ÊWZf�Á��ÃY�:�Ê»�©Ô�Y�ÊÅY��Ä] ÃY��Ä]�ZÆ¿M�µZ�eY�Á�ÊËZf�Á��|Ì·Âe��¯Y�»��Z^e�Y�Ä¯�{Â� Y�Á�Ê��§�ÉZÅ��Ê¸/�
|À¯��Y�«�]�Y���Â�¯ .ÃY��Ä¿Â³�¾ËY ½Zf�Å{��¯Y�»�ZË�Á�½Zf�Å{�®Ë�¦¸fz»�ÉZÅZf�Á���Z^e�Y�ZÅ �Y���´Ë|°Ë�Z]�ZÅ

Ê»��Y�«�] {�Z�.  
Ê¿ÁZ e�d¯��:�¶�§�Ä]�|ÌÀ¯��Âm� �- ¯cÔÌ��Á�É�Y|¸´Àm�,É��ÁZ� .  

d¯�� ¶¬¿Á�¶¼u�ÉZÅ:�d¯���¾ËY »Ze�Á�ÄÌÆe�,�§Z�»�,ÓZ¯�¶¬¿�Á�¶¼u�ÄÀÌ»���{�ZÅ��¶ËZ/�Á�Ê¯|Ë�¹�YÂ·�¾Ì
Ä§�u�Á�ÊÀ§�ÉZÅ�ZÌ¿��§��Á�ÄÌ¸¬¿ ¶»Z��Á�|¿�Y{�dÌ·Z §�Z��Y�ÉY d¯�� ����,½ÂÌ»Z/¯�½Z³|/¿�Y{�Á�É�]�§Z/�»�ÉZÅ



��-�Á�¶¼u ��cZ�Z^e�Y�Á�¶¬¿                                                   ��É�Z»M�Ä»ZÀ·Z�¿Zf��Æ�Zf�Y�Ê½�½ZÆ¨�Y ����  

��� 

 

ÊÀÌ» É�YÂ��,�Â]ÂeY�,�Â] d¿YÁ�,Ê�¯Ze�,ÄËY�¯ ¾ÌÀr¼Å�Á��Z] �d¯�/� ������ÊËYÂ/Å�Á�ÊËZ/Ë�{�¶/¬¿�Á�¶/¼u�ÉZ/Å
Ê» |À�Z] .  

Êf�a�|uYÁ:�½Z°»�Ä] Ê»�Äf¨³�ÊËZÅ �Ä¯�{Â�Ê»�¹Zn¿Y�Êf�a�cZÌ¸¼��ZË�Á�Ä����Êf�a�cZ»|y�ZÆ¿M��{ {Â� .
��Ä/]�ZË�Á�|¿�Y{��Y�«�É�´Ë{�Êf�a�|uYÁ���¿��Ë��ZË��Y�¬f�Y�¶v»�ÊËZÌ§Y�¤m�dÌ «Â»�\�u��]�Êf�a�ÉZÅ|uYÁ
��������,d/�Y�Ê¿Z^Ìf/�a�Á�É�Y{Y�cZ»|/y�Z/Æ¿M�Ã|/¼��d/Ì·Z §�Ä/¯�Êf�a�ÊËY�mY��ÉZÅ|uYÁ���¿��Ë��ºÌ¬f�»��Â�

Ê»�dÌ·Z § |ÀÀ¯.  
§{É�Æ���f: |uYÁ Êf�a d�Y Ä¯ �{ ÄÌ¸¯ �Z¬¿ Á�{�Y{�{ÂmÁ�É�Æ� cZÌ¸¼� �����,cÓÂ/��»�µÂ/^«�Ä/]��Â/]�»

,É�Z��Ã{Z»M ¹Zn¿Y�Y��Êf�a��Y{ZÆ]�©Y�ÁY��Á�§��Ì¿�Á�ZÆ¿M��Ë�Âe�Á�µZ��Y Ê» |Å{ .  
É�Æ��d�a�ÄmZ]:�\�u��]�Ä¯�d�Y�Êf�a�|uYÁ�®Ë ����,d/�Y�{Z/Ë��Êf/�a�ÉZ�Z¬e�Ä¯�Ê�Z¬¿��{�,c�Á��

�R»�|À¿Z»Ê»��ËY{�Ê�Â�y�ZË�Ê»Â¼��±��]�cZ� �Ê/»��Á�§�Ä]�Êf�a��Y{ZÆ]�©Y�ÁY�½M��{�Á�{Â� ����/Ì¿�Á�|/��
Ê»�Äf§�Ë~a�{Á|v»�c�Â��Ä]�Êf�a�cÓÂ��»��YÂ¿Y�,{�Â»�Ä]�Äf�] {Â�.  

Êf�a�Ê³|ÀËZ¼¿:��������É{Z/�f«Y��/�¿��Y�Ê¼/���Êf/�a�|/uYÁ��Ì/�Pe�Ä¯�ZÅ�Æ��ÄÌ�Zu�ZË�ÊWZf�Á���Z¬¿��{
ÀËZ¼¿�,d�Ì¿�Ä§���Ä]�½Á�¬»Ê»�{ZnËY�Êf�a�Ê³| {Â� .��cÔ/�Y�»��Ë�Âe�Á�µÂ^«�Z]��Z^e�Y��{�ZÅ|uYÁ��Â¿�¾ËY
Ê»�dÌ·Z §�Ê��Z¨��Á�É{Z� |ÀÀ¯ .����Á�{Z/¼f�Y�{�Â/»�{Y�/§Y��Y�Ê°Ë�Ä]�,{Y{�Y�«�ª^��,ZÅ|uYÁ��Â¿�¾ËY��Â»Y�Ã�Y{Y

�Ê¸v»)Ä^�¯�,µÂ¼ »��Â��Ä] (Ê»�µÂv» {Â�.  
ÊËZf�Á��d�a��f§{:��Ä¯�ÊËZf�Á���Z¬¿��Y�Êy�]��{����,{�Y{�{Â/mÁ�Êf/�a�cZ»|/y�Ä����ÉY�]�¹�Ó��ËY��

Ê»��ËY{�ÊËZf�Á��d�a��f§{�¹Z¿�Ä]�ÊËZÅ|uYÁ �dve�Y���YÂn¼Å�ÉZÅZf�Á���Y�É{Y| e�,µÂ¼ »��Â��Ä]�Ä¯�|¿Â�
|¿�Y{�{Ây���Âa .���/Ì¿�Á�ZÆ¿M��Ë�Âe�Á�µZ��Y�,É�Z��Ã{Z»M�,cÓÂ��»�µÂ^«�Ä]��Â]�»�cZÌ¸¼��,ZÅ|uYÁ�¾ËY��{

a��Y{ZÆ]�©Y�ÁY��Á�§Ê»�¹Zn¿Y�Êf� {�Ì³ .  
cY�]Zz»�Á�d�a��f§{:�Ã�Æ]�{�Â»�ÊeY�]Zz»�ZË�Êf�a�ÉZÅ|uYÁ��Y�É{Y| e��{ ��Z/Ë�Á�ZÅ�Æ��ÄÌ�Zu��{�É�Y{�]

,ÊËZf�Á��ª�ZÀ» �����d/�a�d¯�/��dË�Ë|/»�Z/]��¨¿�®Ë�É|�e�dve�¹OÂe��Â��Ä]�ÊeY�]Zz»�ZË�Á�Êf�a�cZ»|y
Ê»�ÄWY�Y �Ã|Ì»Z¿�cY�]Zz»�Á�d�a��f§{�ZÅ|uYÁ�¾ËY�Ä¯�{{�³Ê» |¿Â�.  
��f§{ICT��ÊËZf�Á�:�ÄÌ¸¯�½M��{�Ä¯�É�f§{��d�a�,d�a�,ÊÀ¨¸e�Á�ÊeY�]Zz»�cZ�Z^e�Y�Ä]��Â]�»�cZ»|y�É

Ê»�ÄWY�Y�¾Ì mY�»�ÉY�]�d¿�fÀËY�Á�®¿Z]�{Â�.  
Êf�a�©Á|À�:�Ê»�\�¿�ZÅZf�Á��Á�ZÅ�Æ��Ê»Â¼���]Z »��{�Ä¯�d�Y�Êf�a�|uYÁ�¾Ë�f°qÂ¯ ���{�Â/»�Á�{Â/�

Ã�Æ] Ê»��Y�«�É�Y{�] Y�{�Ì³©Á|À��¾Ë ����©Z/�·Y��Y��/a�Ã|Àf/��§�Ä¯�d�Y�É{Z��cÔ�Y�»�Z]��Z^e�Y��{�0Z§���ZÅ
��^¼e)Êf�a�©Â¬u�µ{Z » (Ê»�Êf�a�©Á|À���{�Y��ZÆ¿M {�Y|¿Y .  

Êf�a�d¿Z»Y:�Ä·Â��»��Å �Â�¯�¶yY{�ÉY�]�½M�½�Á�Ä¯�ÉY �j¯Y|u��������Â/�¯��Y�k�Z/y�ÉY�/]�Á�¹�³Â¸Ì¯���
ÊËYÂÅ�¹�³Â¸Ì¯ �Á����ÁZne�ÊÀÌ»��¹�³Â¸Ì¯�Ä]�Á�Êf�a�cZ¿Z»Y�½YÂÀ��Ä]�,|À°¿ �{�Â»�\�u�Á�Ê��Z¨��c�Â�

Ê»�µZ��Y�Á�Äf§�Ë~a��Zy�cY��¬»��Z�Y�]�Ã|���ZÆ�Y�d¼Ì«�Z] {Â�.  
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cZ�Â^�»:�Ê»��Z�f¿Y�ÄË��¿�Á�Ä¸n»�,Ä»Z¿�Á��,[Zf¯�c�Â��Ä]�Ä¯�d�Y�ÊaZq�©Y�ÁY ���{��Z/]��{��Â��Ä]�Á�|À]ZË
Ê»�d�a�¶ËÂve�¦¸fz»�{Z ]Y Z��Ä]�d^�¿�Á�|¿Â���������µZ/¼�Y�Z/Æ¿M�{�Â/»��{�É�/f¼¯�Êf/�a�w�/¿�,cÓÂ/��»��Ë

Ê» {Â�.  
Äf�] ®qÂ¯�ÉZÅ :������Y�º/�Y�º¸Ì/§�,Ê/�Ì�ZÀ¤»�ÉZ/Å�YÂ¿�,Ã|���^��cZ�Ô�Y�Á�ÓZ¯�Ä¿Â³��Å��Y�d�Y�c�Z^�

Äf�]�c�Â��Ä]�cZ£Â��Á�ZËY|Å�,¹Zy�ZË�Ã|���ÅZ� Ze��j¯Y|u�ÉZÅ ��¹�³�Â¸Ì¯ .����Ä/]�ÓÂ/¼ »�cÓÂ/��»�Ä¿Â´ÀËY
¼Ì]�,Ê��Z¨��c�Â�Ê»�µZ��Y�Á�Äf§�Ë~a���b�¯Y�ZË�Ä {Â� .  

Ä]Â�À»�¾¨¸e:�d�Y�Ã|�¿��Y~³YÁ��f�»�Ä]��ÂÀÅ�Ê·Á�Ã|Ë{�³�\�¿�,½M�¹�Ó�cY�ÌÆne�Ä¯�d�Y�ÊÀ¨¸e.  
�Z¯�Ä]�µÂ¤�»�¾¨¸e:�Ê»��f�»��ZÌfyY��{�Á�¹Z¿�Ä]�Ä¯�d�Y�ÊÀ¨¸e Ê»��f�»�Á�|�Z] ���½M�Ä¸Ì/�Á�Ä/]�|¿YÂe

|À¯��Y�«�]�ÊÀ¨¸e��Z^e�Y .  
¿Z´¼Å�¾¨¸eÉ�Æ��Ê:���{�Â/»�,É�Æ��ÊÀ¨¸e��Z^e�Y�ÉY�]�Á�d�Y�Ã|��\�¿�Ê»Â¼���]Z »��{�Ä¯�d�Y�ÊÀ¨¸e

Ê»��Y�«�¹Â¼��Ã{Z¨f�Y {�Ì³ .  
�Á{�ÃY��Ê¿Z´¼Å�¾¨¸e:��������������Z/]�Ê/À¨¸e��Z/^e�Y�ÉY�/]�Á�d/�Y�Ã|/��\/�¿�Ê»Â/¼���]Z/ »��{�Ä/¯�d/�Y�Ê/À¨¸e

½Zf��Æ� Ê»��Y�«�¹Â¼��Ã{Z¨f�Y�{�Â»��Â�¯�ÉZÅ {�Ì³ .  
ÃY�¼Å�¾¨¸e:�Ì�ÁÄ¸ dÌ¸]Z«�Á�cZ¿Z°»Y�¹Z¼e�Ä¯�ÉY ������Ä/]�Ê´f/�]YÁ�½Á|/]�,Y��Ê·Â/¼ »�Ê·Z/fÌnË{�¾¨¸e�®Ë�ÉZÅ

Ê»�ÄWY�Y��ZÌ��Á��vf»�¶°��Ä]�,Êf]Zi�½Z°» |Å{.  
�d]Zi�¾¨¸e�}Â¨¿�\Ë��:���|]���dÌ ¼m�Ä]�d]Zi�¾¨¸e�É�ËY{��Â�y�{Y| e�d^�¿��Y�d�Y�c�Z^���� .  
�ÃY�¼Å�¾¨¸e�}Â¨¿�\Ë��:� e�d^�¿��Y�d�Y�c�Z^��|]���dÌ ¼m�Ä]�ÃY�¼Å�¾¨¸e�É�ËY{��Â�y�{Y| ���.  
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�-��- ÃY� ½Zf�Y�É�Z��Æ��Á�ÃY��¶¯�Ã�Y{Y�Ê�Z¨vf�Y�Ã�Âu�dve�ÉZÅ                        )�f»Â¸Ì¯(  

½Zf��Æ�  ���� 
���� 

ÃY��µÂ��ZÅ  �d^�¿�ºÆ�
½Zf�Y�Ä] Ä^e� 

½Zf�Y  ....................................  ���� ���� ��� - 
½Y�M�¶³|Ì]Á  .............................   ��� ��� �/�� �� 

½Zf�{�Y  ..................................   ��� ��� ��� � 

½ZÆ¨�Y  ....................................   ��� ��� ���� � 
�YÂy�]......................................   ��� ��� ��� �� 

½Y�Ìe ½Á�¯Á  ............................   ��� ��� ��� �� 

½Z³{Zq  ....................................   �� �� ��� �� 
ÊÀÌ¼y �Æ�  .............................   �� �� ��� �� 

�Z�¿YÂy  ...................................   �� �� ��� �� 

®¿Z]ZÌ]Á�Ây  ............................    ��� ��� ��� � 

½Z«ZÅ{  .....................................   �� �� ��� �� 
¹�Ì¼�  .....................................   ��� ��� ��� � 

¾ÌÅZ� Ä¼Ì»Á�Æ�  ....................    ��� ��� ��� � 

Z��Æ�  ....................................   ��� ��� ��� �� 
½|Ë�§  ......................................   ��� ��� ��� �� 
Á|Ë�§¿�Æ�  ..............................   �� �� ��� �� 

½Zm�ÁÔ§  .................................   ��� ��� ��� �� 

½Z�Z¯  ......................................   ��� ��� ��� � 

½Z´ËZb¸³  ..................................   ��� ��� ��� �� 

½ZnÀ·  ......................................   ��� ��� ��� �� 

Ä¯�Z^»  .....................................   ��� ��� ��� �� 

¾ÌËZ¿  ........................................   ��� ��� ��� � 

¦n¿ {Z]M  ..................................   ��� ��� ��� � 

�À�¿  .........................................   ��� ��� ��� � 

~yP»-�ÃY��¶¯�Ã�Y{Y�É�Z��Æ��Á�½Zf�Y.  
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�-��-�µÂ� ÃY� ÊËZf�Á��ÉZÅ                                                                                        )�f»Â¸Ì¯(  

½Zf��Æ�  ���� 
���� 

�ÃY��µÂ�
ÊËZf�Á�  

�ºÆ��d^�¿
½Zf�Y�Ä] Ä^e� 

½Zf�Y  ....................................  ���� ���� ��� - 
½Y�M�¶³|Ì]Á  .............................   �� �� ��� �� 

½Zf�{�Y  ..................................   ��� ��� ���� � 

½ZÆ¨�Y  ....................................   ��� ��� ���� � 

�YÂy�]......................................   �� �� ��� �� 
½Y�Ìe ½Á�¯Á  ............................   �� ��� ��� �� 

½Z³{Zq  ....................................   ��� ��� ��� � 

ÊÀÌ¼y �Æ�  .............................   � � ��� �� 

�Z�¿YÂy  ...................................   �� �� ��� �� 

Z]ZÌ]Á�Ây®¿  ............................    ��� ��� ��/�  � 

½Z«ZÅ{  .....................................   �� �� ��� �� 

¹�Ì¼�  .....................................   ��� ��� ��� � 

¾ÌÅZ� Ä¼Ì»Á�Æ�  ....................    ��� ��� ��� �� 

Z��Æ�  ....................................   �� �� ��� �� 

½|Ë�§  ......................................   ��� ��� ��� � 

Á|Ë�§¿�Æ�  ..............................   ��� ��� ��� � 

½Zm�ÁÔ§  .................................   �� �� ��� �� 

½Z�Z¯  ......................................   ��� ��� ��� � 

½Z´ËZb¸³  ..................................   ��� ��� ��� �� 

½ZnÀ·  ......................................   ��� ��� ��� �� 
Ä¯�Z^»  .....................................   �� �� ��� �� 

¾ÌËZ¿  ........................................   ��� ��� ���� � 
¦n¿ {Z]M  ..................................   �� �� ��� �� 

�À�¿  .........................................   ��� ��� ��� �� 
~yP»-�ÃY��¶¯�Ã�Y{Y�É�Z��Æ��Á�½Zf�Y.  
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